






Wenig Aufwand – hoher Ertrag

Die drei Arbeitsschritte für die Personalverantwortlichen

1.	Organigramm erstellen
2.	Information der Führungskräfte und den Mitarbeitenden
3.	Login für Teilnehmende- oder Fragebogen an Mitarbeitende verteilen

Und los geht’s! Die Mitarbeitenden mit PC Arbeitsplatz können sich über
HR-akiv.com und Firmenpasswort einloggen, Mitarbeitende mit Fragebogen
können Bogen ausfüllen und an HR-aktiv senden. Fertig.

Für Sie keine weiteren Aufgaben!

Beispiel: Fragebogen

Arbeitsweise von HR-aktiv:

	 HR-aktiv arbeitet mit 41 Standartfragen die in ca. 15 Sprachen übersetzt
	 wurden. Weitere Sprachen kommen laufend dazu.
	 Jede Firma kann individuell 10 weitere Fragen in den Fragekatalog einbauen.
	 Am Schluss werden den Teilnehmern 4 offene Fragen gestellt. Auch hier

	 kann jede Unternehmung 4 weitere offene Fragen einsetzen.
	 Die Fragen können online oder per Handbogen erfasst werden.

	 Handbogen werden für sfr. 2.- / Euro 1.50 von HR-aktiv erfasst.
	 Alle Auswertungen sind online abrufbar. Wichtige Auswertungen können

	 ausgedruckt werden und können so einen wichtigen Bestandteil für ein
	 Personalmanagement System sein.

Ideale Zeitachse: Innert 3 Wochen informieren, Messen, Auswerten, 1. Massnahmen ...

Umfrage
einrichten

Umfrage
durchführen

Umfrage
auswerten

Umfrage
präsentieren

Massnahmen
Planung

Umsetzung
Begleitung

Unsere Dienstleistungen
verrechnen wir max.
für sfr. 20.– / Euro 15.–
pro Mitarbeiter, je nach
Grüsse der Firma.

Weitere Dienstleistungen werden von
zertifizierten HR-aktiv Partnern angeboten,
offeriert und direkt verrechnet.

Mitarbeitende können
aus 15 Sprachen wählen
(weitere Sprachen auf Wunsch)
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Effektivität und Leitung steigern aber wie?

	 Indem die eigene Motivation der Mitarbeitenden möglichst hoch ist.
	 (Eigenmotivation)
	 Der Arbeitsplatz der zu leistenden Arbeit entspricht.

	 Risiken betr. Unfallgefahr erkannt und eliminiert werden.
	 Die Arbeit im Team einen Mehrwert generiert und Vernetzung

	 zu anderen Arbeitsgruppen fördert.
	 Die Führungskräfte Ziele vereinbaren, die Mitarbeitenden

	 bei der Zielerreichung unterstützen und nötige Kontrollen durchführen.
	 Der Informationsfluss die tägliche Arbeit fördert

	 (alle ziehen am gleichen Strick – in die gleiche Richtung!)
	 Die Mitarbeitenden sich als Teil der Firma erkennen und dadurch

	 einen wertvollen Beitrag zum “Employer Branding“ leisten

Auswertungsmöglichkeit für Mitarbeitenden

“Der einzige, der für meine Zufriedenheit verantwortlich ist,
bin ich selber!“

Oft wird die Zufriedenheit gegen oben delegiert. HR-aktiv möchte, dass 
möglichst viele Mitarbeitenden selber Ihre Chancen erkennen und an der 
Zufriedenheit arbeiten. Aus diesem Grund erhalten alle Mitarbeitenden*
eine Auswertung Ihrer Zufriedenheit zum Mittelwert der Unternehmung.

Was Mitarbeitende
von aktiven Firmen erwarten:

•	Einen Arbeitsplatz der Ihren Fähigkeiten
	 entspricht, ein Teil vom “Ganzen“ sein. Stolz
•	Sie möchten respektiert werden als Menschen
	 und nicht nur als Arbeitskraft. Fairness.
•	Teamgeist und Förderung der Zusammen-	
	 gehörigkeit.
•	Führungskräfte die Zielorientiert handeln mit
	 Wertschätzung und der nötigen Dienst-
	 leistungspflicht.
•	Sie möchten der Arbeit entsprechend gerecht
	 entlöhnt werden.
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Auswertungsmöglichkeit als Firma

Betrachten Sie die Messung der Zufriedenheit ihrer Mitarbeitenden
als “sportlicher“ Wettbewerb. Messen Sie sich in der Branche,
in der Region, im Land o. in Europa mit den Besten!

Bauen Sie sich einen Wettbewerbsvorteil auf um:

	 Auf dem Arbeitsmarkt an die besten Mitarbeitenden zu gelangen
	 Um die Rekrutingkosten möglich tief zu halten
	 Die Lohnkosten optimal zu nutzen!

	 Minimieren Sie Ausfallzeiten wegen Krankheit und Unfall

Auswertungsmöglichkeit für Führungskräfte 
und Gruppen

	 Jede Führungsperson erhält seine persönliche Zufriedenheitsanalyse.
	 Sie kann sich vergleichen mit dem Mittelwert der Unternehmung.
	 Jede Führungsperson erhält die Zufriedenheit ihrer Gruppe und erhält so

	 die Chance, auf den Punkt bezogen individuell Chancen zu nutzen.
	 Gleiche Gruppen können miteinander verglichen werden.
	 Durch die jährliche Messung kann der erforderliche Veränderungsprozess

	 beobachtet und kontrolliert werden.

Trends in der Personalentwicklung:

Früher wurden Schulungsthemen über die 
ganze Firma geschult – jeder musste ...

Heute sind die Führungskräfte und Mitarbei-
tenden meist gut ausgebildet. Jedes Team hat 
die eigenen Probleme und Herausforderungen. 
Personalentwicklung bedeutet heute Chancen 
der einzelnen Gruppen zu erkennen und 
Lösungsansätze individuell, bedürfnisorientiert 
zu fördern!

Haben Sie gewusst:

Die Steigerung der Zufriedenheit um 2% kann 
die kurzfristigen Absenzen bis zu 15% senken!

6 7


